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What is Deme?

• Content management framework
– “an API for creating a customized content 

management system” ­ Wikipedia
– language­dependent (Django/Python)
– other examples: Drupal, Joomla, Plone, Zena

• Built to support group collaboration
• Designed to be flexible and extensible



   

A brief history of Deme
Begun in 2003 out of PIECE: partnership with East 

Palo Alto Community Network (http://piece.
stanford.edu), student programmers

“demes”: geographically­based communities 
(originally, districts of ancient athens)

Target:  enhancing legitimacy/effectiveness of 
community groups in east palo alto which rely on 
f2f meetings

2003­2004: PHP, focused on  multi­functionality, 
using frameset, and post/send email integration

2005­2006: AJAXified interface, reimplementation 
in Rails

2007­2008: Generalized to CMS, first in Rails, then 
in Django

http://piece.stanford.edu/
http://piece.stanford.edu/
http://piece.stanford.edu/
http://piece.stanford.edu/


   

Online deliberation is happening on 
a large scale for…

Very small groups (~3­4 people)

Somewhat larger groups when like­minded

Technically proficient groups (e.g. open 
source development)

Professional/workplace teams



   

Consider these groups...

Volunteer advisory boards
Neighborhood associations
Consortia of nonprofits
Grassroots activist groups
Labor union chapters and caucuses
Clubs and religious congregations
University­based groups
Ad­hoc citizen groups (e.g. for community 

planning)



   

Groups do things like...

Get to know each other and share information
Define their mission and goals
Make and observe rules (e.g. bylaws)
Plan joint activities
Make budgets and spend money
Issue joint statements (e.g. press releases, flyers)
Form committees and work with other groups
Keep and retrieve records of all these things



   

So what's the problem?
In fast­paced regions (e.g. the bay area), people 

are having a harder and harder time getting 
together to do these things

Much group communication must be asynchronous 
(people participate at different times, different 
places)

Existing and widely available async tools (email, 
message boards, blogs, wikis) are not well suited 
to group action

So... group activity either doesn't happen (“bowling 
alone”) or is managed by paid professionals/the 
few who have time



   

And so we have...
“Inner circles” and managers rather than group 

democracy – professionalization of advocacy and 
service

Fewer opportunities to meaningfully take part in 
groups and movements

People sticking to their narrow social circles
Elections that are determined by TV ads and 

expensive, influence techniques (e.g. “perception 
management”)

Citizens who don't vote/don't take voting seriously
Politicians who are accountable to lobbyists more 

than to constituents



   

What is needed?
An asynchronous (available at different times, 

different places) tool for online group deliberation
And it should be...
• freely available
• nonproprietary (controlled by the group)
• comprehensive 
• easy to use*
• widely compatible with hosting environments
• trustworthy (secure, transparent)



   

Features widely available 
elsewhere...

Group spaces with defined membership 
and guest access options (Yahoo 
Groups etc.)

User accounts and multiple groups 
available

Threaded discussion viewer with optional 
email­backing

Collaborative editing of documents
Sharing/storage of files and links



   

Less common features 
needed for group work

Discussion centered on agenda items
Split­screen display for cross­view 

referencing (covisibility of item and 
comment)

Flexible polls and decisions
Threaded in­text comments in documents
Discussion­integrated project planning 

tool
Multiple meeting areas per group space
Embedded website viewing



   

Group homepage (2003)



   

Meeting area (2003)



   

Decisions (2003)



   

Redesign (2005)



   

Group homepage (2005)



   

Features in AJAX version 
(2006, last PHP version)

Visual guidance: affordances, icons, and labels
Tabbed switching between item, discussion, and 

combined views
Internal view histories (HTML caching)
XMLHttpRequest loading of comments and items
Dynamic string filtering for searching items and 

comments
Wiki­like editing of documents, with version 

memory* for comments
Live JavaScript chatting



   

Problems of incremental 
development (2003­2006)

• Desired incremental addition of features and redesign of 
the system, but PHP didn’t encourage agile 
programming.  Lots of code duplication, then complete 
rewrites

• New interface developments were difficult to incorporate 
in legacy code ­ no clear back­front end separation

• People wanted to use the latest and greatest tools ­ 
Gmail, Wikipedia, Facebook, Google Calendar, 
Wordpress, but these could not be integrated into a 
traditional CMS

• Existing CMSes were getting more flexible, but legacy 
codebases and large developer communities were hard 
to plug into 



   

From groupware to a CMS

• Existing CMSes and group sites tend to be one­
size­fits­all

• Websites come in many shapes and sizes ­ 
should be able to use what they need and 
discard the rest
– e.g. “meeting area” design could be used for 

commenting a blog; a group calendar could be a 
stand­alone website

• So we tried to strip down the idea to its essence: 
every user­visible object is an item that can be 
commented upon



   

Deme as a CMS
• Hierarchy of item types: person and group are agents; agent is an 

item; HTML­document is a document, document is an item
– can be refined to further subtypes

• Permissions are very granular ­ each field of each item can specify 
permissions for default, group, and user

• View code is separated ­ can use different viewers and can embed 
viewers

• Everything is commentable ­ comments can be located and viewed 
in context

• Every item has full version history ­ comments apply to range of 
versions

• Other aims: support data sharing (e.g. OpenID,RSS), email 
integration, cross­server integration; WYSIWYG editing
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Deme: 
thanks and contact info

The Deme team (2003­ ): 
Alex Cochran, Todd Davies, Jonathan Effrat, Mike Mintz, Mic Mylin, Ben 

Newman, Brendan O’Connor, Andrew Parker, Leo Perry, Aaron Tam

Funding from:
Public Scholarship Initiative Grant, Haas Center for Public Service and Vice 

Provost for Undergraduate Education, Stanford University

Contact us if you want to get involved:
davies at csli dot stanford dot edu; mikemintz at cs dot stanford dot edu
project homepage: http://deme.stanford.edu


